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POLITYKA PRYWATNOSCI APLIKACJI

1) CZEGO DOTYCZY POLITYKA PRYWATNOSCI.

Niniejsza Polityka zawiera m.in. informacje dotyczgce ochrony danych osobowych przetwarzanych
przez NTT jako Administratora, w tym zasad ich przetwarzania przez NTT, celow przetwarzania,
podstaw prawnych przetwarzania, okresu przechowywania, odbiorcow danych osobowych, a takze
praw przystugujgcych osobom, ktérych dane osobowe przetwarza NTT.

NTT jako Administrator przetwarza dane osobowe o0sob korzystajacych z Aplikacji, w zakresie
wskazanym w niniejszej Polityce. Wskazania, zarazem wymaga, ze niektére dane NTT przetwarza
takze, lub wytgcznie jako podmiot przetwarzajgcy (tj. ,w imieniu innego administratora”) — z tego
wzgledu zakres danych widocznych lub zbieranych w ramach Aplikacji moze by¢ szerszy anizeli
wskazany w niniejszej Polityce.

Danymi osobowymi sg wszelkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden bagdz kilka szczegolnych czynnikéw okreslajgcych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos$é, np. imie,
nazwisko, dane kontaktowe, identyfikator internetowy. W zwigzku z faktem, iz ustugi oferowane w
ramach Aplikacji, dedykowane sg dla osob petnoletnich, NTT nie przetwarza swiadomie danych
osobowych 0séb niepetnoletnich.

NTT korzysta w Aplikacji z plikéw cookies oraz innych podobnych technologii zgodnie z Politykg
cookies, ktora stanowi integralng czes$c¢ niniejszej Polityki — pkt 12).

Prosimy o zapoznanie sie takze z trescig Regulaminu Aplikaciji.

2) PODSTAWOWE POJECIA UZYTE W POLITYCE

a) Administrator — administrator danych osobowych, czyli podmiot, ktéry samodzielnie lub
wspolnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.

b) NTT - NTT System S.A. z siedzibg w Zakrecie, ul. Trakt Brzeski 89, 05 — 077 Warszawa —
Wesota.

c) Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

d) Regulamin Aplikacji — Regulamin Aplikacji dostepny m.in. przy pobieraniu Aplikacji z Google
Play® i Appstore® oraz pod adresem: https://www.bluebolt.pl/regulamin.pdf

e) RODO - Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych).

f) Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Aplikacji, w tym Uzytkownik w rozumieniu
Regulaminu.



¢ I
®

il
= ||||||||

% mm

Pojecia uzyte w Polityce i pisane wielkg litera, ktére nie zostaty w niej zdefiniowane, majg znaczenie
przypisane im w tre$ci Regulaminu.

3) ADMINISTRATOR | JEGO DANE KONTAKTOWE
Administratorem danych osobowych przetwarzanych zgodnie z niniejszg Polityka jest:

NTT System S.A. z siedzibg w Zakrecie, ul. Trakt Brzeski 89, 05 — 077 Warszawa — Wesota wpisany
w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
pod numerem KRS: 0000220535, NIP: 1132518415, REGON: 015854360, numer BDO: 000000216,
kapitale zaktadowym w wysoko$ci 83.100.000,00 zt, wptaconym w catosci.

Dane kontaktowe Administratora:

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez NTT System S.A.
nalezy kontaktowa¢ sie poprzez adres e-mail: daneosobowe@ntt.pl.

4) DANE PRZETWARZANE PRZEZ ADMINISTRATORA
NTT przetwarza nastepujgce dane osobowe zwigzane z korzystaniem z Aplikaciji:

a) dane osobowe potrzebne do skutecznego swiadczenia ustug w ramach Aplikacji oraz rozliczen,
w tym dane dotyczace Uzytkownika (m.in. adres e-mail, kod, hasto, adres IP);

b) dane przekazane przez Uzytkownika w zwigzku z kontaktem z NTT, np. zgtoszonym wnioskiem
lub problemem dotyczgcym Aplikacji (m.in. imie, nazwisko, stanowisko, firma, adres e-mail,
numer telefonu);

c) dane potrzebne do zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci ustug Swiadczonych w
ramach Aplikacji (w tym wykrywania naduzyé w ramach Aplikacji) oraz zapewnienia
bezpieczenstwa sieci i informacji (m.in. adres e-mail, kod, hasto, adres IP, dane dotyczgce
potgczen Aplikacji z dedykowanymi urzgdzeniami );

d) inne dane pozyskane przez NTT w zwigzku z wykorzystywaniem przez Aplikacje plikdw cookies
i innych podobnych technologii w celach okreslonych w sekcji Polityka cookies.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze byé konieczne dla realizowania celéw
okreslonych ponizej, ktérych NTT nie bedzie mogt zrealizowaé w przypadku niepodania danych
osobowych.

5) W JAKIM CELU NTT PRZETWARZA DANE OSOBOWE | NA JAKIEJ PODSTAWIE.
NTT moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika:

a) w celu skutecznego $wiadczenia ustug w ramach Aplikacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO;

b) w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez NTT lub
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podmioty trzecie (podstawa prawna z art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérymi sa:

i. kontakt z Uzytkownikiem w sprawach dotyczgcych Aplikacji w tym np. w zwigzku ze
zgtoszonym wnioskiem lub problemem dotyczgcym Aplikaciji;

ii. ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczeh (w szczegdlnosci w zwigzku ze skladanymi
reklamacjami);

iii.  prowadzenie rozliczeh z kontrahentami NTT (np. gdy wynagrodzenie uzaleznione jest od
liczby Uzytkownikdw);

iv.  zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci ustug $wiadczonych w ramach Aplikacji (w
tym wykrywanie naduzyé¢), zapewnienie bezpieczenstwa sieci i informacji, ochrona i
rozwoj Aplikacji;

c) winnych celach, na podstawie odrebnie udzielonej przez Uzytkownika zgody (podstawa prawna

z art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

6) OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH
Okres przechowywania danych osobowych Uzytkownikéw.

NTT nie przechowuje danych osobowych dtuzej niz to konieczne do osiggniecia celéw, do jakich
dane zostatly zgromadzone.

Dane osobowe, uzyskane w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy objetej Regulaminem, beda
przetwarzane do konca okresu przedawnienia roszczen, ktére mogg potencjalnie wynikaé z
zawartej z NTT umowy, a w przypadku innych danych przetwarzanych w oparciu o uzasadniony
interes Administratora — do czasu ustania celu lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu.

Dane osobowe zawarte w plikach cookies lub innych podobnych technologiach bedg przetwarzane
przez okres niezbedny do realizacji celéw, o ktérych mowa powyzej, lub do czasu wniesienia
sprzeciwu w kazdym jednak przypadku nie diuzej niz przez okres roku od dnia ich pozyskania.
Szczegoétowe zasady zarzgdzania cookies lub innymi podobnymi technologiami zawarte zostaty w
sekcji Polityka cookies.

Dane osobowe przetwarzane w oparciu o wyrazong przez Uzytkownika zgode bedg przetwarzane
do czasu wycofania przez Uzytkownika zgody lub ustania celu przetwarzania.

7) ODBIORCY PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

NTT udostepnia dane osobowe innym podmiotom (odbiorcom danych osobowych), wytgcznie w
przypadku, gdy posiada ku temu podstawe prawna.

W zaleznosci od celu, w jakim NTT przetwarza dane osobowe Uzytkownikdéw, odbiorcami danych
osobowych mogg by¢ pracownicy, tym osoby zatrudnione na podstawie umow cywilnoprawnych
oraz wspotpracownicy NTT bezposrednio odpowiedzialni za przetwarzanie danych w zwigzku z
obstugg Aplikacji, Administratorzy Dostepu w nieruchomosci w ktérej do otwierania wejs¢
Uzytkownik korzysta z Aplikacji (przekaz danych ma bezposredni zwigzek ze swiadczeniem ustug
dostepnych za posrednictwem Aplikacji), podmiotom zapewniajgcym lub udostepniajgcym narzedzia
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lub systemy IT (w szczegolnosci ustugi hostingu oraz dostawcy cookies i innych podobnych
technologii wykorzystywanych w ramach Aplikacji), podmioty swiadczace na rzecz NTT ustugi IT. W
przypadku takiej koniecznosci dane bedg przetwarzane takze przez podmioty swiadczace na rzecz
NTT ustugi doradcze, prawne, audytowe, a takze, w przypadku korespondencji pisemnej, przez
podmioty odpowiedzialne za ustugi pocztowe/kurierskie.

Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione organom publicznym lub innym podmiotom
uprawnionym do takiego dostepu na podstawie przepiséw prawa.

Jezeli NTT przekazuje dane osobowe odbiorcom znajdujgcym sie poza Unig Europejskg lub
Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), odbywa sie to tylko na zasadach okreslonych
Rozdziatem V RODO.

8) INFORMACJA O ZAUTOMATYZOWANYM PODJEMOWANIU DECYZJI W TYM
PROFILOWANIU

Informujemy, w ramach Aplikacji moze dochodzi¢ do zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, w tym profilowania, jedynie w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z plikdw
cookies oraz innych podobnych technologii. W Zadnym jednak przypadku NTT nie stosuje tych
mechanizmoéw do automatycznego podejmowania decyzji, ktore wywotywatyby wobec osoby, ktérej
dane dotyczg, skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na nig wplywaly, np. miatyby miec¢
wptyw na dostepnosé¢ i mozliwosé skorzystania z oferowanych przez NTT ustug.

Wiecej na temat plikéw cookies oraz innych podobnych technologii wykorzystywanych w ramach
Aplikacji mozna znalez¢ w sekcji Polityka cookies — pkt 12).

9) PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE OSOBOWE SA PRZETWARZANE

W zakresie i przypadkach okreslonych przepisami, w szczegdlnosci RODO, osobom, ktérych dane
osobowe sg przetwarzane (podmiotom danych) przystugujg ponizej wskazane prawa.

NTT zrealizuje ponizsze prawa zgodnie z przepisami RODO oraz innymi wtasciwymi przepisami. W
celu realizacji przystugujgcych podmiotom danych praw Ilub uzyskania dalszych informac;ji
dotyczacych przystugujgcych im praw nalezy skontaktowaé sie z Administratorem (dane kontaktowe
wskazano w sekcji 3 Polityki).

a) Prawo do wycofania zgody (art. 7 RODO) — Zgoda na przetwarzanie danych osobowych,
wyrazona zaréwno w ramach korzystania z Aplikacji, jak rowniez poza nig, jest catkowicie
dobrowolna. Jezeli przetwarzanie danych osobowych realizowane jest w oparciu o zgode,
zgoda moze by¢ w kazdym czasie cofnieta przez osobe, ktérej dane dotyczg (nie ma to jednak
wplywu na zgodnosé z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody).

b) Prawo dostepu oraz prawo do uzyskania kopii danych (art. 15 RODO) — Osoba, ktorej dane
dotyczg, uprawniona jest do uzyskania od Administratora informacji o przetwarzaniu jej danych
osobowych — w tym o zrédle danych osobowych, celach przetwarzania, kategoriach
przetwarzanych danych osobowych, planowanym okresie przetwarzania oraz o odbiorcach,
ktérym dane sg ujawniane — a takze do uzyskania kopii jej danych osobowych, ktére sg przez
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Administratora przetwarzane. Prawo do uzyskania kopii nie moze niekorzystnie wptywac na
prawa i wolnosci innych (w tym wynikajgce z przystugujgcych im praw autorskich czy tajemnic
handlowych).

Prawo do sprostowania (poprawiania) danych osobowych (art. 16 RODO) — Osoba, ktérej
dane dotyczg, ma prawo zwrocenia sie do Administratora z wnioskiem o sprostowanie
nieprawidtowych lub uzupetnienie niekompletnych danych osobowych, ktére tej osoby dotycza.

Prawo do usuniecia danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym” z art. 17 RODO)
— Osoba, ktérej dane dotyczag, ma prawo zgada¢ od Administratora niezwlocznego usuniecia
swoich danych osobowych w przypadku, gdy (i) dane osobowe nie sg juz potrzebne do celow,
do ktérych zostaty zebrane lub w inny sposdb przetwarzane, (ii) cofneta zgode, na podstawie
ktérej odbywato sie przetwarzanie, i nie bedzie istniata inna podstawa prawna do przetwarzania
przez Administratora jej danych osobowych, (iii) wniosta sprzeciw na mocy artykutu 21 ustep 1
RODO wobec przetwarzania i nie bedg istniaty zadne nadrzedne uzasadnione podstawy do
przetwarzania jej danych osobowych lub wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 2 RODO wobec
przetwarzania jej danych osobowych, (iv) jej dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z
prawem, (v) usuniecie jej danych osobowych jest wymagane w celu wywigzania sie z
obowigzku prawnego, ktéremu podlega Administrator, (vi) jej dane osobowe zostaly zebrane w
zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa informacyjnego, o ktérych mowa w artykule 8
ustep 1 RODO. Prawo do usunigcia danych nie jest prawem bezwzglednym. Prawo to nie
przystuguje w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne m.in. do wywigzania sie z
prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa, ktéremu podlega
Administrator czy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) — Osoba, ktérej
dane dotyczg, ma prawo zwrdcenia sie do Administratora z Zgdaniem ograniczenia
przetwarzania jej danych osobowych, w przypadku gdy (i) kwestionuje prawidtowos¢ jej danych
osobowych - na okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzi¢ prawidlowosé tych danych; (ii)
przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie usunieciu
danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania, (iii) Administrator nie
potrzebuje juz danych osobowych do celéow przetwarzania, ale sg one potrzebne osobie, ktérej
dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; (iv) osoba, ktérej dane dotycza,
wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 wobec przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw
sprzeciwu osoby, ktérej dane dotyczg. Realizacja tego prawa oznacza, ze Administrator moze
przetwarza¢ dane osobowe, ktorych zgdanie dotyczy, z wyjatkiem przechowywania, wytgcznie
za zgodg osoby, ktérej dane dotyczg lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii lub panstwa cztonkowskiego.

Prawo do przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO) — Osoba, ktérej dane dotycza,
ma prawo otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego dane osobowe jej dotyczace, kitdre dostarczyta Administratorowi, oraz
ma prawo przesta¢ te dane osobowe innemu Administratorowi bez przeszkéd ze strony
Administratora, ktéremu dostarczono te dane osobowe, jezeli: (i) przetwarzanie odbywa sie na
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podstawie zgody lub na podstawie umowy; oraz (ii) przetwarzanie odbywa sie w sposéb
zautomatyzowany. Osoba, ktorej dane dotyczg, ma przy tym prawo zgdania, by dane osobowe
zostaly przestane przez Administratora bezposrednio innemu Administratorowi, o ile jest to
technicznie mozliwe. Realizacja prawa do przenoszenia danych osobowych, nie moze
niekorzystnie wptywac na prawa i wolnosci innych.

g) Prawo do wyrazenia sprzeciwu (art. 21 RODO) — Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w
dowolnym momencie wnie$C sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jej szczegolng sytuacjg -
wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych opartego m.in. na prawnie
uzasadnionym interesie Administratora, w tym profilowania. Realizacja tego prawa oznacza, ze
Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba ze wykaze on
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczeh. Jezeli Administrator przetwarza dane osobowe na potrzeby marketingu
bezposredniego, osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wniesc
sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych na potrzeby takiego
marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim. Realizacja tego prawa oznacza, ze Administrator nie bedzie
przetwarzaé¢ danych osobowych do takich celow.

10) PRAWO DO SKARGI

Jezeli osoba, ktorej dane dotyczg, uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych przez
Administratora narusza przepisy RODO lub inne powszechnie obowigzujgce przepisy dotyczgce
ochrony danych osobowych, moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

11) RELACJE Z PODMIOTAMI TRZECIMI

W niektérych przypadkach wyzej wskazane dane osobowe, a takze inne dane osobowe
przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji przetwarzane sg przez NTT w charakterze
podmiotu przetwarzajgcego, a nie administratora. W szczegdlnosci NTT jest podmiotem
przetwarzajgcym (procesorem - tj. podmiotem przetwarzajgcym dane w imieniu innego
administratora) dla wszelkich danych dotyczgcych sposobu korzystania przez Uzytkowania z
Aplikacji, w tym w ramach danego budynku. Dotyczy to miedzy innymi informaciji o zrealizowanych
w budynku ,otwarciach” (wejsciach), rezerwacjach oraz informacji z nimi zwigzanych. Z tego
wzgledu NTT moze skontaktowaé sie z Uzytkownikiem, pomimo braku przekazania przez
Uzytkowania danych bezposrednio NTT (NTT moze bowiem otrzymaé dane Uzytkownika w postaci
adresu e-mail od najemcy lokalu lub zarzadcy, wiasciciela, administratora budynku, w zakresie,
ktorego Uzytkownik planuje korzystaé z Aplikacji w zwigzku z korzystaniem z lokalu. Zasady
przetwarzania danych dla ktorych NTT petni role podmiotu przetwarzajgcego (procesora) okresla
wiasciwy administrator (moze on np. zdecydowac, ze ze wzgleddw bezpieczenstwa historia ,otwar¢”
(wejs¢) pozostaje zapisana w Aplikacji przez okres 5 lat pomimo usunigcia konta Uzytkownika).
Kazdorazowo witasciwy administrator obowigzany jest przedstawi¢ Uzytkownikowi informacje o
przetwarzaniu danych osobowych, w tym realizowanych poprzez NTT jako procesora.
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12) POSTANOWIENIA KONCOWE.

Niniejsza Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana, aby
odzwierciedlata wszelkie zmiany w sposobie przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystania
plikbw cookie i innych podobnych technologii.

O wszystkich zmianach w niniejszej Informacji o przetwarzaniu danych osobowych NTT bedzie
informowaé w  wiadomosci e-mail lub za  posrednictwem  witryny internetowej:
www.bluebolt.pl/privacypolicy, poprzez umieszczenie tam nowej informac;ji.

Niniejsza polityka prywatno$ci obowigzuje od: 01.02.2024.


http://www.bluebolt.pl/privacypolicy

